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Cina predstavuje druhi najvyspelej$iu ekonomiku sveta
s 15% podielom na svetovom hospodarstve. Z pohladu
medzindrodného trhu cestovného ruchu je v stcasnosti
jednym z najddlezitejSich zdrojovych trhov s progresivnym
rastom. Cina je na ¢ele celosvetového vyjazdového cestovného
ruchu a rovnako generuje najvys$i objem vydavkov v ramci
medzinarodného CR.

Z pohladu prijazdového cestovného ruchu Slovenska ide
o sekundarny zdrojovy trh CR, ktory sa vyznacCuje vysokym
trhovym potencidlom s predpokladom vyznamného rastu
dopytu.

Cestovatel'sky profil a dovolenkové spravanie
navstevnikov

Cifania st velmi hrdi a citlivi na svoju narodnd identitu. Od inych
narodnosti ocakavaju respekt, slusnost, otvorenost a Gprimnost.
Cestovanie do zahranicia povazujui za spdsob, ako si rozsirit
horizont svojich poznatkov a spoznat iné kulttry ¢i lokdlnych
zvyklosti. Cielom ich pobytu v zahrani¢i a najma v Eurépe je
okrem poznavania aj odpocinok, pricom si potrebuji oddychnut
od prefudnenych miest a stresujliceho pracovného tempa. Ich
velkou zéalubou pri cestovani je nakupovanie a fotografovanie.
Cifania su najvacsimi konzumentmi luxusného tovaru. Ddvodom
je najma udrzanie si socialneho postavenia v Cine, pricom
nenakupujd darceky len pre seba, ale pre Siroky okruh rodiny
a priatefov. Medzi najvyhladdvanejSie tovary patria oblecenie,
hodinky, Sperky alebo sklo.

Koncept cestovania &inskeho turistu sa postupne meni. Cinsky
navStevnici sa stdvaji skdsenejsi, nezavislejsi, vyhladavajud
viac zdbavy a zazitkov. Oceriujud kvalitné zéjazdy s dobrym
ubytovanim, jedlom, zabavou a aktivnym travenim vol'ného ¢asu.
Ubytovanie by malo byt na drovni Styroch a viac hviezdiciek
s dobry dopravnym napojenim do centra. V ramci vybavenosti by

nemala chybat najma varna konvica a wifi pripojenie. Dolezité
je aj pouzivanie ¢instiny, a to nie len v ramci propagécie ale
aj v pripade informacnych tabdl' (informativnych, prikazovych
apod.).

Klasické produkty cestovného ruchu zaCinaju postupne
nahrddzat rozmanitejsie produkty, ako je napriklad Sportovy,
svadobny alebo zdravotny cestovny ruch ¢i wellness alebo
pobyt v kipeloch. Okrem toho z pohladu dopytu ¢inskych hosti
rastie aj zaujem o cesty inSpirované televiziou, filmom a tiez
gastronomickeé cesty.

Cinski turisti preferuji cestovanie v organizovanych skupinach
a predovSetkym s rodinou, najma ked' cestuju prvykrat a nemaji
dostatok skisenosti, pricom maju najcastejSie obavy z jazykovej
bariéry a povazuijud tento sposob za pohodlInejsi.

Coraz viac uprednostiujii véak aj individudlne cestovanie, kde
si mozu spravit vlastny program, a tak sa stavaju pri cestovani
nezdvislejsi. Pri cestovani vyZaduju pristup k internetu, vSade
kde je to mozné. Povazuji ho za spolahlivy nastroj pre rychle
vyhladanie informécii a na zdiel'anie z4Zitkov s rodinou a priatelmi
najma cez ich domdce socidlne siete QQ, Wechat a Weibo.

Medzi dolezité faktory v rozhodovacom procese patria
bezpecnost, Cistota, atraktivity, vysokd hodnota za peniaze
a tiez moznost platby prostrednictvom UnionPay, ktora je
v Cine najpopulérnejsia a tato platobna karta je uznavana v 140
krajinach sveta vratane Slovenska.

S cielom hlbSieho poznania cielového miesta majui v sicasnosti
tendenciu predlzovania svojho pobytu v zahranici.

Priblizne 60% Cinskych cestovatelov zatina o zahranicnej
dovolenke premyslat aspoii tri mesiace vopred, priCom si
pobyt rezervuji jeden az dva mesiace pred odjazdom. Viac ako
50% rezervacii vykonavajli cez internet. Dizka ich dovolenky
v zahranic¢i sa pohybuje najcastejsie v rozmedzi od 6 do 10 dni.
Eurépu vnimaju ako dobré miesto na nakupovanie a miesto,
kde sa stretdva kultura, umenie, klasickd hudba a architektura.



V stcasnosti sa dolezitym motivom ich cesty do Eurdpy stava
hlavne zébava. V Eurdpe vyhladavaju autentické zazitky, radi
skasaju rozne adrenalinové aktivity ako je napriklad let balénom
alebo paragliding.

Pocas pobytu radi spoznavaji doméce zvyky a tradicie, ktoré
povazujl za velmi odli$né od ¢inskych. Ich cielom je dostat sa
blizSie do kontaktu s miestnym obyvatel'stvom a mat pocit, ze
s v krajine vitani.

Zaujimaju sa o aktivnejSie spozndvanie miest, atraktivnou
aktivitou je tiez spoznéavanie miest na bicykli. Vyhladdavaju
ciefové miesta, ktoré sl spojené so zndmymi osobnostami
z minulosti aj zo sdcasnosti.

Na druhej strane, v Eurépe rastie aj ich zaujem o malé, tiché
a pokojné miesta, vhodné pre oddych a relax, najma v prirode,
kde mézu nacerpat nové sily. Vzhladom na to, Ze ¢oraz viac
dbaji o svoje zdravie, vyhladavaji v Eur6pe okrem iného aj
zdravotna starostlivost. Za vhodné miesto na oddych povazuju
aj kupele, minerdlne pramene ¢i plaze.

Ako milovnici kdvy vyhl'adavaja v Eurépe rozne kavové Speciality
a ich ciefom je lepSie spoznat kultdru kévy, kedZe Eurdpu
povazuju za miesto jej zrodu.

Najviac €inskych cestovatelov do Eurépy pochéddza z oblasti
Sanghaja, Pekingu, Kanton Guanzhou, provincii Guandong,
Chegdu a Chongging-Sichuan.

Medzi TOP pat destinécii v Eurpe patri Franctzsko (2016 cca
2,3 mil.), Taliansko (2016 cca 1,2 mil.), Rusko (2016 cca 1,1
mil.), Svajéiarsko (2016 cca 1 mil.) a Nemecko (2016 cca 1 mil.).
Medzi najdiskutovanejSie témy o Slovensku na socidlnych
sietach v Cine patria Bratislava, Vysoké Tatry, Kosice, Poprad,
Bardejov a Banska Bystrica.

Vyvoj navstevnosti

Vykony ubytovacej Statistiky CR na Slovensku vykazovali
z pohladu Ciny ako zdrojovej krajiny prijazdového cestovného
ruchu od zaCiatku velmi progresivny vyvoj a vyznamne rastci
trend névstevnosti.

V roku 2000 indikovali ubytovacie zariadenia CR na Slovensku
z Ciny necelych 540 hosti, o desat rokov to uz bol viac ako
patnast nasobok a o dalsich Sest rokov to uz bol 77 nasobne
vy$si objem poctu ubytovanych ¢inskych hosti na Slovensku.
Vyvoj navstevnosti bol relativne kontinudlny s miernymi
prepadmi v rokoch 2003, 2009, 2013 a 2014. V ostatnych
rokoch bol zaznamenany ndrast navstevnikov s priemernym
medzirocnym tempom rastu viac ako 50 %.

V roku 2010 predstavoval objem navstevnosti 8 337 hosti, ktori
realizovali na Slovensku 16 839 prenocovani. Ich priemernd
dlzka pobytu bola 2 noci, resp. 3 dni.

Vyvoj navStevnosti v nasledujicich dvoch rokoch mal
progresivny trend s medziro¢nym tempom rastu priblizne + 40 %.
Pocet Cinskych névStevnikov v ubytovacich zariadeniach sa
zvySil o viac ako 95% s objemom 16 317 hosti, ktori realizovali
23 643 prenocovani. Vyraznej$ie sa skratila dizka ich pobytu,
ked u nas cinski ndvStevnici poCas tohto obdobia stravili
v priemere priblizne 1,4 noci.

V nasledujicom obdobi bol v rokoch 2013 a 2014 zaznamenany
mierny pokles hosti z Ciny, priom sa ich pocet znizil na 14 390.
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Dalsie obdobie viak znamenalo pokracovanie progresivneho
rastu a pocet hosti z Ciny sa v poslednych dvoch rokoch
zvySil 0 187% na 41 332 v roku 2016. Takisto tu stravili Cinski
névstevnici aj viac prenocovani (56 493) a ich priemernd dizka
pobytu predstavovala v minulom roku 1,4 noci. Podiel ¢inskych
hosti v ramci prijazdového cestovného ruchu Slovenska
predstavuje cca 2%, resp. vSetkych zahrani¢nych navstevnikov
Slovenska.

Cina sa vyrazne posunula v rémci zdrojovych trhov prijazdového
cestovného ruchu Slovenska a v sudcasnosti predstavuje
z pomedzi TOP 15 najddlezitejSich zdrojovych trhov cestovného
ruchu Slovenska jedendste miesto, pricom z pohladu poctu
hosti sa nachadza pred Ruskom alebo Spanielskom.

Analyza ubytovacej Statistiky identifikuje aj zakladné atribdty
navstevnosti Slovenska z pohladu Ciny ako vysielajticej krajiny
prijazdového CR. Z geografického hl'adiska je najvyhladavanejsim
regiéonom ¢inskych hosti na Slovensku, podl'a poctu ubytovanych
hosti, dominantne Bratislavsky kraj s podielom 82%. Druhym
najnavstevovanejsim je Zilinsky kraj, ktory navstevuje priblizne
9% zo vSetkych ¢inskych névstevnikov na Slovensku.

Najviac svojho volného Casu poCas pobytu na Slovenskuy,
t. j. najviac prenocovani, trdvia Cinski cestovatelia takisto
v Bratislavskom kraji (79%), nasleduje Zilinsky (7 %), PreSovsky
(3%) a Trenciansky (3%) kraj.

Z konkrétnych cielovych destinacii ma pri pocte navstevnikov
dominantné postavenie hlavné mesto Bratislava (81%),
nasleduje Martin (6%) a Zilina (2%). Z pohladu poctu
prenocovani ma vyrazne najvy$si podiel takisto hlavné mesto
Bratislava (78 %), nasleduje Martin (4 %) a KoSice (2%).

V priebehu roka cestuju na Slovensko Cinski hostia najviac
v letnych a v jesenny mesiacoch, pricom najnavstevovanejSim
mesiacom bol v roku 2016 oktéber (4 976 hosti).

Odporucané produktové linie

e kultdrny a mestsky cestovny ruch - mesta a kultdra, kultdrne
dediéstvo, spolocenské podujatia, zazitkova gastrondmia

e kdpelny a zdravotny cestovny ruch - zdravie a wellness

* letny cestovny ruch - voda a zdbava, hory a turistika

* kongresovy cestovny ruch - MICE

Zdroje informacii
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Statisticky drad Slovenskej republiky: www.statistics.sk

The World Fact Book, Central Intelligence Acency, https://www.
cia.gov/library/publications/resources/the-world-factbook
UNWTO - World Tourism Organisation: www.unwto.com
http://ec.europa.eu/eurostat/web/main/home
http://www.tradingeconomics.com
http://www.focus-economics.com/countries

OECD Data: https://data.oecd.org

European Commission: http://ec.europa.eu.

Tourism flows from China to the European Union - current
state and future developments -Preparatory report for the
2018 EU CHINA TOURISM YEAR
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Priemerny vydavok na osobu a pobyt na Slovensku 2016 3000 EUR
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